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e fromage fait partie des
éléments ancrés dans le
patrimoine frangais. Syno-
nyme de terroir, de culture
et de tradition, apprécié
pour les valeurs qu’il véhi-
cule, son plaisir gustatif et
sa culinarité, le fromage
reste pourtant méconnu du grand public, des
jeunes générations et des équipes de vente
en grande distribution. Un effort pédagogique
doit donc étre mené de front afin de remédier
a ce probléme.
Depuis quelque temps, les interprofessions et
les producteurs essaient de se faire entendre.
Un message qui commence a susciter un écho
certain, car le processus de formation rentre
progressivement dans l'esprit des distributeurs
et des marques. Celles-ci communiquent
aupres du grand public, des jeunes consom-
mateurs, mais également en amont, vers le
personnel des rayons fromages a la coupe en
GMS. Si I'objectif principal est d’inculquer
des connaissances a tous les intervenants de
la chaine, les effets escomptés different en
fonction des cibles.
Pour le grand public et les jeunes populations,
il s’agit de les sensibiliser au patrimoine
culturel des fromages et de leur en faire
découvrir les bienfaits pour 'organisme,
surtout pour la croissance et la solidité
osseuse. Dans ce cadre, les marques commu-
niquent aupres des enfants, mais également
des mamans, qui restent prescriptrices dans
l’acte d’achat. Du c6té des professionnels, les
programmes sont davantage axés sur la
connaissance des produits et le role de conseil,
essentiel, & avoir derriére une table de coupe.
Autant d’initiatives qui ont pour vocation de
faire connaitre et de sensibiliser de manieére
pérenne I'ensemble du public francgais au
_ fromage. Il CAMILLE HAREL ({3 |§#Ii8
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Le rayon des fromages
a la coupe en chiffres

- 3 , 2 O/O en volume,

-1,9% en valeur,
CAM aolt 2012, vs 2011

-6,5 % en volume

-5,5% en valeur, sur laméme
période en 2011, vs 2010
Sources: SymphonylRI, TNS

Taille de clientéle de la catégorie:
67,2 points de pénétration en 2009

61,3 points de pénétration,

CAM a fin juillet 2011

61,2 points de pénétration

CAM a fin juillet 2012

Source: Kantar Worldpanel; origine: fabricants








